
Program

1. Vi finder et eksempel på, hvordan en af vores vigtige opgaver  
kan løses mere digitalt end i dag.

2.  Vi drøfter, hvordan vores digitale løsning kan påvirke  
fem forskellige bundlinjer – positivt såvel som negativt.

3.  Vi laver en foreløbig, samlet vurdering af den valgte løsnings  
potentiale. 

Vi aftaler de næste skridt.
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De fem bundlinjer

Service: Borgerne oplever god service

Effektivitet: Opgaven løses hurtigere og nemmere

Trivsel: Medarbejderne trives og bliver dygtigere

Indflydelse: Borgerne oplever, at de bliver inddraget

Etik: Vores arbejde bærer præg af klare værdier

Dialogværktøjet De fem bundlinjer 2/ M1 / Oversigt 



Service
Borgerne oplever  

god service
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Effektivitet
Opgaven løses hurtigt  

og nemmere
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Trivsel
Medarbejderne trives  

og bliver dygtigere
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Indflydelse
Borgerne oplever,  

at de bliver inddraget
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Etik
Vores arbejde bærer  

præg af klare værdier
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Det giver plus på bundlinjen, at …
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Det giver minus på bundlinjen, at …
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